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はじめに
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本ドキュメントの内容
軽自動車保有関係手続のワンストップサービス（以下、軽自動車OSS）において、画面申請を行う際に、

税・手数料の納付を「まとめ納付※」にて行うための手順を記したものです。

※ 複数件の申請を行った場合に、同じ種類の税・手数料毎に、まとめて納付する納付方法のことです。

改版履歴

お問い合わせ先
℡：050－3364－0800（軽自動車ＯＳＳ専用ダイヤル）

改版日付 ヴァージョン 内容 適用日付

2022.04.01 Ver1.0 初版 2022.04.01

2023.01.04 Ver1.1 地方税ダイレクト納付口座登録のサービス開始に伴う更新 2023.01.04

2024.01.04 Ver1.2 ポータルサイトのレイアウト変更に伴う、画面イメージの更新 2024.01.04
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目次

項番 手順一覧 頁番号

1 利用者情報マイページログイン画面の表示 3

2 利用者情報マイページログイン 4

3 まとめ納付管理ファイルの取得 7

４ 納付利用者パスワード変更 8

まとめ納付は、納付利用者ID（登録制）を発行している方のみご利用可能です。
詳細は、『【申請共通】利用者ID発行の操作手順』『【申請共通】利用者情報マイページの操作手順』をご参照

ください。



1.利用者情報マイページログイン画面の表示
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① ポータルサイト（https://www.k-oss.keikenkyo.or.jp）にアクセスします。
② メニューの「事前の準備が整った方」から、 「画面申請の方」にある「利用者情報の確認・変更を行う」を選択

します。



2.利用者情報マイページログイン
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① 『マイページログイン』画面にて、納付利用者IDと納付利用者パスワードを入力し、「ログイン」ボタンをクリッ
クします。

補足：

納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている状態で「ログイン」操作を行うと、自動で『パスワード変更』画
面に遷移します。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。



2.利用者情報マイページログイン
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補足：

納付利用者パスワードを変更したい場合、または、納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている場合は 、
「パスワード変更」ボタンをクリックしてください。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。

納付利用者パスワード変更は、「4.納付利用者パスワード変更」をご参照ください。



2.利用者情報マイページログイン
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② 利用者情報マイページが表示されます。



3.まとめ納付管理ファイルの取得
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① 『マイページ』画面より、「まとめ納付管理ファイル」をクリックし、『まとめ納付管理ファイル_軽自動車OSS
用』をパソコンに保存します。
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① 『マイページログイン』画面より、「パスワード変更」をクリックします。

補足：

納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている状態で「ログイン」操作を行うと、自動で『パスワード変更』画
面に遷移します。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。

4.納付利用者パスワード変更
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② 『パスワード変更』画面にて、納付利用者IDと現在のパスワード、および、新しいパスワードを入力し、「変更」
ボタンをクリックします。

4.納付利用者パスワード変更
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③ 『パスワード変更結果通知』画面にて、納付利用者パスワードが正常に変更されたことを確認します。

4.納付利用者パスワード変更


